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Dalle mansioni alle competenze professionali: il nuovo 

sistema di classificazione del personale del Pubblico 

Impiego.  

 

Le amministrazioni del comparto Funzioni centrali cominceranno dal 1° novembre del c.a. ad 

applicare le nuove regole contrattuali in materia di classificazione professionale. È importante 

interrogarsi su come gestiranno i nuovi strumenti che il contratto offre e, in particolare, su come 

daranno attuazione al passaggio da un’idea di lavoro centrata sulle mansioni ad un’idea di lavoro 

basata sulle competenze e sulla valorizzazione del capitale umano. 

Per realizzare questo passaggio non bastano i nuovi contratti e le nuove regole: è necessario anche 

mettere in campo nuovi modelli organizzativi e nuovi strumenti gestionali. 

Questa è la sfida che attende il nuovo Ministro della Pubblica Amministrazione Sen. Paolo 

Zangrillo. 

La P.A. ha 3,2 milioni di dipendenti e ha bisogno di funzionare bene, per cui c’è la necessità di un 

rinnovamento! 

La macchina burocratica ha bisogno di competenze adeguate, di tenere piani di formazione e di 

fornire soprattutto gli strumenti che servono in questa fase di profonda trasformazione. 

Un'organizzazione, per funzionare, ha bisogno di persone che sappiano lavorare insieme e che 

abbiano la consapevolezza che ci sia un premio e un riconoscimento. I dirigenti hanno molta 

responsabilità: oltre a far andare avanti la macchina tecnicamente, devono sapere come far crescere 

il capitale umano, la loro capacità di raggiungere risultati e i comportamenti organizzativi efficaci. 

Il livello di formazione deve essere adeguato e stimolante: generalmente, chi non è contento tende a 

fare un passo indietro. La sfida è superare la narrazione di una Pubblica Amministrazione lenta, 

arcaica, con tante persone che non hanno voglia di fare, dichiara il Ministro Zangrillo: voglio 

combattere questa narrazione con i fatti, con imprese e utenti che godano di ottimi servizi». Ci 

auguriamo che queste non siano solo parole! 

Questa O.S. da anni chiede di riconoscere il valore, la capacità e la crescita dei 

Funzionari dello Stato, che hanno svolto sempre il proprio lavoro con alto senso 

del dovere. I Funzionari dello Stato quotidianamente hanno portato avanti le 

attività di competenza avendo in dotazione pochissimi strumenti: la grande 



capacità professionale e l’esperienza maturata sul campo! Questo ha consentito 

loro di assumersi le responsabilità e ottimizzare i risultati! 

E’ venuto finalmente il momento del riconoscimento del merito! 

Attendiamo con impazienza Signor Ministro un segnale tangibile, per una rapida modernizzazione 

della P.A. 

Vi terremo informati. 

Cordialmente.                                                                        
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